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 چکیده

. است بوده افزایش به رو 19 کووید اخبار بحران هنگام در زناشویی تعارضات آمده،دستبه هایگزارش طبق

 این کاهش برای راهکارهایی ارائه و بحران در زناشویی تعارضات در مؤثر عوامل بررسی هدف با حاضر پژوهش

 و براون محتوای تحلیل روش از که شودمی شمرده کیفی هایپژوهش جزو حاضر پژوهش. شد انجام تعارضات

 و 19بحران اخبار کووید  در زناشویی تعارضات بر مؤثر هایمؤلفه استخراج و شناسایی برای( 2006) کلارک

 از نفر 26 دربرگیرنده پژوهش این کنندگانشرکت. شد استفاده تعارضات این کاهش راهکارهای همچنین

 هدفمند گیرینمونه روش صورتبه که بود زناشویی تعارضات حوزه در موضوعی هایکارشناس و کارآزمودگان

 باز مصاحبه راه از هاداده. است بوده نظری اشباع قاعده نیز نمونه از حجم این انتخاب دلیل و بودند شدهانتخاب

( 2014) اشتراوس و کوربین کدگذاری روش از هاداده وتحلیلتجزیه برای. شد آوریجمع کارآزمودگان با پاسخ

 افزارنرم. اندداده پیشنهاد را انتخابی کدگذاری و محوری کدگذاری باز، کدگذاری گامسه که شد استفاده

 یازده شناسایی به منجر پژوهش هاییافته. است بوده 2018 نسخه ای دی کیو مکس تحلیل برای مورداستفاده

هنگام بحران اخبار کووید  در زناشویی تعارضات کاهش برای راهکار دوازده و زناشویی تعارضات بر اثرگذار عامل

 قرار موردبررسی کاپا ضریب آزمون پایه بر هایافته پایایی و محتوا روایی مؤلفه پایه بر هایافته روایی. شد منجر 19

هنگام بحران اخبار کووید  در زناشویی تعارضات کاهش منظوربه شودمی پیشنهاد پژوهش هاییافته پایه بر. گرفت

 .شود توجه پژوهش این در شدهشناسایی عوامل به 19

 بحران ،19 کووید مشکلات، زناشویی، تعارضات، های کلیدی:واژه
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Abstract 

According to reports, marital conflicts have been on the rise during the Crisis of 

COVID-19 News. This study aimed to investigate the factors affecting marital 

conflicts in the Crisis of COVID-19 News and to offer solutions to cut these conflicts. 

The present study is one of the qualitative studies that used Brown and Clark (2006) 

content analysis method to find and extract the components affecting marital 

conflicts in the Corona crisis as well as solutions to cut these conflicts. Participants 

in this study included 26 experts and subject matter experts in the field of the 

marital conflict who were selected by purposive sampling method and the reason 

for choosing this volume of the sample was the theoretical saturation rule. Data 

collected through open-ended interviews with experts. Corbin and Strauss (2014) 

coding method was used to analyze the data, which suggested three stages of open 

coding, axial coding, and selective coding. The software used for analysis was 

MAXQDA 2018. Findings led to the identification of eleven factors affecting marital 

conflict and twelve strategies to cut marital conflict during the corona. The validity 

of the findings was assessed based on the content validity component (CVI) and 

reliability of the findings assessed based on the kappa coefficient test. According to 

the research findings, it is suggested to pay attention to the factors identified in this 

study to cut marital conflicts during the corona. 

Keywords: conflicts, marriage, problems, corona, crisis 
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 مقدمه

نهادهای  ترینمهمها و تغییرات مداوم در ساختار آن، همچنان یکی از نظام خانواده، علیرغم دگرگونی

هر جامعه است. ماهیت پویای نظام خانواده با انطباق آن با شرایط اجتماعی، اقتصادی، سیاسی و مادی 

کند هویت های خود، سعی میها و سنتها، هنجارها، نقششود. خانواده با حفظ ارزشمشخص می

خانواده در حکم (. ۲۰1۷، 1، گامد، ماکائو و ومداخانوادگی و فرهنگی خویش را حفظ کند )ماکیوان

کند که کند و از زمانی کنش ورزی خود را آغاز میهای اجتماعی عمل میای اندامبافت سلولی، بر

عنوان ازدواج نام برده یابد. امری که از آن بهبرقراری پیوند محکم و دائم میان زن و مرد تحقق می

های مهم خانواده، برقراری روابط عاطفی میان زن و مرد و گسترش سلامت شود. یکی از کنشگریمی

خانواده، پایه، (. 1۳۹۸شود )زارع نژاد، حسینی و رحمتی، است که مایه آرامش هر دو می شناختیروان

شود و ضمن اینکه کانون آسایش و آرامش است محل برخورد اساس و زیربنای هر جامعه محسوب می

وجبات رشد ها مفید بوده و م. در بسیاری از موارد، این تعارضاستهای زوجین نیز عقاید و نگرش

و این امر  یافتهافزایشها خانواده را در پی داشته است، اما امروزه رفتارهای متضاد و مخالف در خانواده

؛ بالان، 1۳۹۳آبادی، پیرفلک، به افزایش میزان پرخاشگری و تعارضات منجر شده است )سودانی، شفیع

مندی ه در کاهش سطح رضایتیکی از مشکلات شایع بین زوجین ک(. 1۳۹۵حسینی، پیری، دهقان، 

گذارد، تعارض زناشویی نامتعارف است که از الگوهای ارتباطی نامناسب در زناشویی تأثیر منفی می

ناپذیر ها با یکدیگر امری رایج و اجتنابگیرد. بروز تعارض در روابط انسانمی نشئتروابط زوجین 

و روابط صمیمانه زوجین یک ( 1۳۹۵، آبادنصرتو هاشمی  پوراسماعیلاست )طالبی قره قشلاقی، 

های موفق هم امری رابطه بدون تعارض نیست و وقوع تعارض در زندگی زناشویی، حتی در ازدواج

اند که عوامل اظهار کرده( 1۳۹۸شکری و متینی )(. 1۳۹۳شود )لواف، شکری و قنبری، عادی تلقی می

در ایجاد و تداوم تعارض  ایکنندهتعیینی و شناختی ادراک گزینشی، اسنادها، انتظارات( نقش بنیاد

صورت ناکارآمد بروز هر انتظار نادرست زوجین از یکدیگر به کهطوریبهدر ارتباطات بین زوجین دارند. 

 .نمایدکرده و با نشان دادن رفتار منفی از حل تعارض ممانعت می

ند به شیوه مثبتی تعارضات را ها بتوانعدم توافق در هر رابطه زناشویی، طبیعی است. اگر زوج 

، ۲زا نیست )سفرت و اشوارزمدیریت کنند و توانایی حل آن را داشته باشند، وجود تعارض آسیب

های برخوردار است )کمپ رابطه تعارض و رضایت زناشویی از پیشینه پژوهشی چندین سال(. ۲۰11

                                                           
1. Makiwane, Gumede, Makoae & Vawda 

2. Siffert & Schwarz 
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ا در دنیای امروز است. تعارض هتعارض زناشویی یکی از مشکلات رایج زوج(. ۲۰1۲، 1دوش و تایلر

گیرند، درجات مختلفی ها به دلیل همکاری و تصمیمات مشترکی که میآید که زوجزمانی به وجود می

ها های با هم داشته باشند. این تفاوتدهند که ممکن است تفاوتاز استقلال و همبستگی را نشان می

علی و  عیسی پوربندی کرد )امانی، کامل طبقه توان روی یک پیوستار از تعارض خفیف تا تعارضرا می

های ارضای آن، تعارض زناشویی ناشی از ناهماهنگی زن و شوهر در نوع نیازها و روش(. 1۳۹۷، نژاد

رفتاری و رفتار غیرمسئولانه نسبت به ارتباط زناشویی  هایوارهطرح، هادرخواستخودمحوری، اختلاف 

سازد: دو نوع تعارض را در روابط زناشویی مطرح می( 1۹۹۶س )، رای(۲۰1۰، ۲و ازدواج است )گلاسر

تعارض سازنده و تعارض مخرب. در تعارض سازنده تمرکز بر حل مسئله بوده و در آن، نزدیکی، احترام 

و اعتماد به یکدیگر است و هیجان منفی و پاسخ کلامی تند اندکی بین زوجین وجود دارد. در تعارض 

دهند. در این تعارض از راه سرزنش و قرار می موردحملهجای مسئله ر را بهمخرب، زوجین خود همدیگ

انتقاد، هریک سعی دارند دیگری را تحت نفوذ خود درآورده و اظهارنظرهای بسیار منفی علیه یکدیگر 

شود. در این نوع ارتباط، بحث و برقرار نمی هاآنبرند که در این حالت ارتباط درستی بین به کار می

احترامی، توهین، خصومت، دشمنی و دشنام مشاهده اعتمادی، بیهای بیهوده و مخرب، بیادلهمج

های گذشته نشان دادند که عوامل مختلفی همچون تحصیلات )شجاعی و همکاران، پژوهش شود.می

؛ 1۳۹1، احمد پور وموحد (، اجتماعی )1۳۹1، احمد پور(؛ عوامل اقتصادی فرهنگی )موحد و 1۳۹۸

 است. تأثیرگذار( بر تعارض زناشویی 1۳۹۳( و نوع ارتباطات )لواف، شکری و قنبری، 1۳۹۳ توسلی،

دهد که تعارضات زناشویی ها در زمینه تأثیرات مخرب تعارضات زناشویی نشان میپژوهش 

، سالم یا ناسالم (۲۰1۲آوری بر سلامت، جسم، روان و خانواده دارد )کمپ دوش و تایلر، تأثیرات زیان

ن یک رابطه به چگونگی توزیع و نحوه حل تعارض بستگی دارد. لذا چگونگی مقابله مؤثر با تعارض، بود

(. 1۳۹۶های ایجاد روابط سالم است )شیخ هادی سیروئی، مدنی، غلامعلی، گام ترینمهمیکی از 

بینی کننده جدایی و طلاق همواره با پیامدهای جدی سلامت جسمی آشفتگی در رابطه شاخص پیش

؛ روبلس، ۲۰1۶، ۳و روانی چون اضطراب، اختلالات خلقی و سوءمصرف مواد همراه است )کلات و براون

 ۹۶درصدی طلاق در سال  ۵/1فروپاشی روابط و افزایش رشد (. ۲۰14، 4سلاچر، ترومبلو و مک گین

ازدواج )مرکز آمار ایران، های اولیه در سال ویژهبه، (1۳۹۷نسبت به سال قبل )عباسی و همکاران، 

                                                           
1. Dush & Taylor 

2. Glasser 

3. Clout & Brown 

4. Robles, Slatcher, Trombello & McGinn 
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روابط بین زوجین است که ضعف در این  دارندهنگههای تعامل و الگوهای گویای اهمیت شیوه( 1۳۹۸

متخصصین علوم (. 1۳۹۷و تمدنی،  نصر الهیشود )ها تحت عنوان مشکلات ارتباطی یاد میمهارت

دانند. تعاملات و ارتباطی فرد می عنوان مؤثرترین عامل مرتبط با رشداجتماعی ساختار خانواده را به

ها و رفتارهای رود، بر تواناییهایی که برای حفظ این رابطه به کار میروابط موجود در خانواده و شیوه

 .(1۳۹۵گذارد )اسماعیلی، افراد اثر می

 1۹ویروس جدیدی از خانواده کرونا ویروس با نام علمی کوید اخبار میلادی  ۲۰1۹از اواخر سال  

؛ بای 1۳۹۹بیماری پاندمیک مهلکی را در جوامع مختلف ایجاد کرد )طاهری،  هراس از ت کهشیوع یاف

 هایویروسجزو خانواده  1۹-( کوید۲۰۲۰(. طبق تعریف سازمان بهداشت جهانی )۲۰۲۰و همکاران، 

 1۹-ویروس کوید اطبق خبره است. شدهکشف اخیراًو  استکه یک نوع بیماری عفونی  استکرونا 

 ایزمینهپیش هایبیماریشود و در مواردی هم که افراد ی خفیف تا شدید میتنفس هایعفونتباعث 

؛ علی پور، قدمی، علی پور و عبداله 1۳۹۹تواند منجر به مرگ فرد نیز شود )شمسی، دارند حتی می

عفونتی از  هاینشانه(. علائم بیماری این ویروس از خفیف تا شدید متغیر است و شامل 1۳۹۸زاده، 

 1۹-ویروس کوید هایویژگی(. از ۲۰۲۰)وو و مک گوگان،  استسرفه و مشکلات تنفسی قبیل تب، 

که بسیار قدرت سرایت بالایی دارد و در حالت حاد به درگیری شدید ریه و مشکلات شدید  استاین 

؛ ۲۰۲۰؛ نیکولا و همکاران، ۲۰۲۰؛ بوناکورسی و همکاران، 1۳۹۹، محمد زادهشود )تنفسی منجر می

در  1۹ کووید اخبار بحران هنگام(. در کنار پیامدهای مصیبت باری که ۲۰۲۰ارشاکوف و همکاران، پ

از پیامدهای این بیماری  آمدهدستبه هایگزارشحوزه سلامت جامعه داشته است، بررسی 

دهد که تبعات سخت این بیماری تنها محدود به حوزه بهداشت و درمان نشان می شمولجهان

قتصادی، اجتماعی و فرهنگی نیز به بار آورده است )شادمهر، رامک و شود و پیامدهای ناگوار انمی

داشته است، تأثیری  1۹ کووید اخبار بحران هنگام(. یکی از پیامدهای مهمی که شیوع 1۳۹۹سنگانی، 

دهد که افراد ( نشان می۲۰۲۰بوده است که بر کانون خانواده گذاشته است. پژوهش سان و همکاران )

دهند. کانون خانواده تحت حاد استرس و فشار روانی شدید نشان می علائم 1۹-بیماری کوید مبتلابه

با مشکلاتی مواجه شده است. برای مثال، مشکلات اقتصادی که بر  1۹-تأثیر پیامدهای بیماری کوید

ها شده است )تودا، جدی در خانواده هاینگرانیاست، باعث  شدهتحمیلها در این دوران خانواده

باعث شده است  1۹هنگام بحران اخبار کووید ها در (. قرنطینه بلندمدت خانواده۲۰۲۰؛ فرناندز، ۲۰۲۰

( نشان داده است که در ۲۰۲۰تا تعارضات زناشویی افزایش یابند. گزارش سازمان بهداشت جهانی )

( ۲۰۲۰است. گزارش کمپبل ) یافتهافزایش، خشونت خانگی علیه زنان 1۹هنگام بحران اخبار کووید 
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است.  یافتهافزایشخانوادگی  هایخشونتمیزان  1۹هنگام بحران اخبار کووید دهد که در نشان می

؛ آشر و همکاران، ۲۰۲۰است )مازا و همکاران،  تأییدشدهتوسط نتایج محققان دیگر نیز  هایافتهاین 

(. در این پژوهش، محققان بنا دارند تا به بررسی عوامل مؤثر بر ۲۰۲۰جونز و ایشام، -؛ بردبری۲۰۲۰

راهکارهای مناسب برای کاهش این  پرداخته و 1۹هنگام بحران اخبار کووید تعارضات زناشویی در 

تعارضات ارائه دهند. لذا، با توجه به هدف تحقیق، در این پژوهش به دو سؤال تحقیق پاسخ داده 

 از: اندعبارتشود که می

 ؟اندکدم 1۹بحران اخبار کووید ( عوامل مؤثر بر تعارضات زناشویی در 1)

 ؟اندکدم 1۹بحران اخبار کووید ( راهکارهای مؤثر بر کاهش تعارضات زناشویی در ۲)

 روش

عنوان روش تحقیق بهره شود که از روش تحلیل محتوا بهاین پژوهش یک مطالعه کیفی محسوب می

است که  شدهاستفاده( ۲۰۰۶کلارک ) و برده است. در این پژوهش از روش تحلیل محتوای براون

استخراج کدهای ( ۲) شدهآوریجمع هایداده( آشنا شدن با 1از: ) اندعبارتکه  استشامل شش گام 

( تعریف و ۵و مضامین بالقوه ) هامقوله( بازنگری 4) هامقوله( جستجو برای مضامین و ۳اولیه )

( گزارش نتایج. در فاز اول، محقق به خواندن و دوباره خواندن ۶و مضامین و ) هامقوله گذارینام

بگیرد. در فاز دوم، پس از  آشنایی صورت هادادهاز مصاحبه پرداخت تا با  شدهآوریجمع هایداده

محقق به استخراج کدهای اولیه و کشف روابط بین کدها پرداخت. در فاز سوم،  هادادهآشنایی با 

را شکل دهد. در فاز چهارم، محقق  هامقولهمحقق تلاش کرد تا کدها را با هم ترکیب و مضامین و 

 ازلحاظ شدهترکیبشود که کدهای را دوباره بازنگری و بررسی کرد تا مطمئن  شدهترکیبکدهای 

پرداخته و  هامقولهمفهومی و معنایی تناسب و همسویی دارند. در فاز پنجم، محقق به توصیف کدها و 

متخصص موضوعی  ۲۶این پژوهش شامل  کنندگانشرکتدر فاز ششم به گزارش نتایج پرداخته شد. 

هدفمند انتخاب شدند. استراتژی  گیرینمونهصورت روش در حیطه مشکلات زناشویی بودند که به

این محققان در راستای  شدهچاپهای انتخاب این محققان بر اساس میزان ارتباط مقالات و پژوهش

نظری و پژوهشی با  ازلحاظیعنی محققانی انتخاب شدند که بیشترین ارتباط را ؛ موضوع تحقیق بود

پژوهش تعیین  کنندگانشرکتتعیین تعداد عنوان مبنای موضوع داشتند. قاعده اشباع نظری هم به

تا زمانی ادامه یافت که مطالب جدیدی از آخرین  کنندگانشرکت، انتخاب دیگرعبارتبه؛ شد

 .شدنمیدریافت  شوندهمصاحبه
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 ابزار

از ابزار مصاحبه بدون ساختار استفاده شد که شامل چهار سؤال باز پاسخ بود  هاداده آوریجمعبرای  

یا بستگان شما، تعارض یا اختلافات زناشویی  در خانواده( آیا در شرایط موجود 1ت بودند از: )که عبار

( به ۲؟ )دانیدمیاست؟ در صورت مثبت بودن پاسخ، چه دلایلی را باعث ایجاد این تعارضات  ایجادشده

)در چه سطح  افتدمیهایی اتفاق نظر شما، تعارضات خانوادگی در شرایط موجود، بیشتر در چه خانواده

ها تحصیلی، اقتصادی، سنی، پایگاه اجتماعی و ...( و علل بروز این تعارضات در هر یک از انواع خانواده

قرار  مورداستفادههای درگیر تعارضات خانوادگی بیشتر ( چه راهکارهایی را خانواده۳چیست؟ )

کاهش مشکلات خانوادگی در  عنوان یک متخصص، چه راهکارهایی برایبه نظر شما( به 4دهند؟ )می

 این دوران سودمندتر هستند؟

 شیوه اجرا

برای انجام این پژوهش کیفی، ابتدا سؤالات مصاحبه با نظرات متخصصین حوزه مشاوره و ازدواج و 

روانشناسان در راستای موضوع و اهداف تحقیق تدوین شد. در گام بعدی از راه استفاده از روش 

 هاآنکه در این زمینه مطرح بودند شناسایی شد و از  نظرانیصاحبقان و هدفمند، محق گیرینمونه

به طرق مختلف حضوری و  هاداده آوریجمعدرخواست شد که به سؤالات مصاحبه پاسخ دهند. شیوه 

آنلاین صورت گرفت که به دلیل شیوع بیماری کرونا، عمده سؤالات از راه ایمیل پاسخ داده شد. بعد از 

( شروع به ۲۰۰۶، محققان با اتخاذ رویکرد روش تحلیل کیفی براون و کلارک )هاداده آوریجمع

از چهار  هادادهنتایج خود را گزارش دادند.  درنهایتپرداخته و  هاآن وتحلیلتجزیهو  هادادهپالایش 

ز روش ا هاداده وتحلیلتجزیهشد. برای  آوریجمعطریق ایمیل، مصاحبه حضوری و پرسشنامه آنلاین 

( استفاده شد که شامل سه مرحله کدگذاری باز )کدگذاری خط ۲۰14کدگذاری کوربین و اشتراوس )

(، کدگذاری محوری )ترکیب کدهای اولیه و تعیین مقوله( و کدگذاری انتخابی )فرایند هادادهبه خط 

 وتحلیلتجزیهبرای  .استعنوان هسته اصلی و ارتباط دادن مقولات دیگر به آن( انتخاب یک مقوله به

از راه شاخص  هایافتهاستفاده شد. روایی محتوایی  ۲۰1۸ورژن  1مکس کیو دی ای افزارنرماز  هاداده

 نیز از راه آزمون ضریب کاپا سنجیده شد. هایافتهسنجیده شد و پایایی  ۲آیویروایی محتوا سی

                                                           
1. MAXQDA 

2. CVI 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

42
34

86
9.

13
98

.5
.2

.6
.5

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

pc
ej

.ir
 o

n 
20

25
-1

0-
31

 ]
 

                             7 / 24

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24234869.1398.5.2.6.5
http://fpcej.ir/article-1-259-en.html


        توکلی و شریفی پاشا                                                                                                                        102

 1398 پاییزو زمستان(. 10 یاپیپ) دوم شماره. 5 دوره، خانواده یسازیغن و مشاوره ،یشناسبیآس یعلم فصلنامه دو

 

 هایافته

های جمعیت شناختی بیانگر آن بود که افراد نمونه پژوهش دارای دامنه سنی های حاصل از دادهیافته

سال بود.  ۵۰/۳۸ ± ۲۸/۵ هاآنبین میانگین و انحراف معیار سن سال بودند که دراین ۵1تا  ۲۲

در این  کنندگانشرکت. اکثریت درصد( بود ۳۵بیشترین میزان سطح تحصیلات مربوط به دیپلم )

درصد  ۶۹در حدود  کنندگانشرکتدرصد(. از میان  ۷۳)در حدود  اندبودهپژوهش مرد 

. از اندبودهدرصد هم دانشجوی دکتری  ۳1و در حدود  اندبودهدارای مدرک دکتری  کنندگانشرکت

 کنندگانشرکتدرصد  ۳۷/۳۸استاد دانشگاه و  کنندگانشرکتدرصد  ۵۳/۶1 کنندگانشرکتمیان 

 .اندبودهنیز مشاور و روانشناس 

مورد  ۲۰1۸مکس کیو دی ای نسخه  افزارنرمحاصل از مصاحبه از راه  شدهآوریجمع هایداده

( ۲۰۰۸ی آن بر اساس الگوی تحلیل کیفی کوربین و استراوس )هایافتهقرار گرفت که  وتحلیلتجزیه

و مضامین و  هامقولهی محوری ]استخراج در قالب کدگذاری باز ]استخراج کدهای اولیه[ و کدگذار

 است. شدهارائهربط دادن مقولات به کدها[ 

ها نشان داد که عوامل اول پژوهش با استفاده از تحلیل مصاحبه، یافته سؤالبررسی  منظوربه

اقتصادی، سطح تحصیلات پایین، عدم رعایت اصول بهداشتی، ضعف در برقراری ارتباط مؤثر، کمبود 

و عاطفی، عوامل اجتماعی، مشکلات جنسیتی  شناختیروانمتنوع، عوامل  هایبرنامه سرگرمی و

زندگی بر تعارض زناشویی زوجین  هایمهارتزوجین، عدم مشارکت در کار منزل، تفاوت سنی، کمبود 

 است: تأثیرگذار 1۹هنگام بحران اخبار کووید در 

عوامل مؤثر در کدهای حاصل از مرحله کدگذاری باز و محوری مربوط به  در ادامه خلاصه 

 است: شدهبیان 1۹بحران اخبار کووید تعارضات زناشویی در 

 مشکلات اقتصادی .1

 شدتبه 1۹هنگام بحران اخبار کووید عواملی که در  ازجمله. کاهش درآمد، مشکلات مالی و اقتصادی

ها و مشکلات اقتصادی حاکم بر جامه بوده است، کاهش درامد خانواده تأثیرگذاربر تعامل بین زوجین 

 قرار داده است. الشعاعتحتها را زندگی خانواده غیرمستقیممستقیم و  صورتبهکه  استها و خانواده

 گوید:در این زمینه می الف 4-کد دهشونمصاحبه 

 «دلیلش کاهش درآمد و وضع اقتصادی نابسامان در این دوران قرنطینه بوده است ترینمهم»

 الف بیان کرده است: 4 -کد شوندهمصاحبههمچنین 
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دلیلش کاهش درآمد و وضع اقتصادی نابسامان در این دوران قرنطینه بوده است. چون  ترینمهم»

 «آسیب وارده به شغل آزاد و بازاری همسرانشان شدید بوده

 سطح تحصیلات پایین .2

 1۹هنگام بحران اخبار کووید در . عادت نداشتن به مطالعه در منزل، تفاوت سطح تحصیلی و فرهنگی

های شد که بعضی از همسران از عدم مطالعه و تفاوت حضور زوجین در خانه مشخص واسطهبه

 تحصیلی و سطح فرهنگی شکایت دارند:

در شرایط کنونی  تواندمیاز این قاعده برکنار نیستیم. عاملی که  امخانوادهدر این رهگذر من و »

 (الف 14-)کد« کرونا تعارضات را در خانواده افزایش دهد، تفاوت سطح تحصیلی و فرهنگی است

، لزوم ضدعفونی کردن، عدم وآمدهارفتلزوم کنترل  .م رعایت اصول بهداشتیعد .3

های خود بیان کردند که نیز در مصاحبه شوندگانمصاحبه. در رعایت بهداشت پذیریمسئولیت

عدم رعایت اصول بهداشتی توسط زوجین باعث شده است که تنش بین زوجین بالا برود و 

 .بین زوجین ایجاد شود هاییتعارض

 شدهحل، اندیشیهمو خود را در موقعیت یکدیگر قرار دادن و  بینیواقعلیکن با  آمدهپیشتعارض »

 (الف ۲۶-)کد« و ... بوده است وآمدهارفتاست. از علل ایجاد تعارض، لزوم کنترل 

مرد خانواده در رعایت بهداشت و اصول بهداشتی مربوط به ویروس کرونا  پذیریمسئولیتعدم »

 (ب 1۸-)کد« یکی از دلایل دعواها و تعارضات خانوادگی در شرایط فعلی باشد تواندمیهم 

 ضعف در برقراری ارتباط مؤثر .4

هنگام بحران در . مؤثرگفتگو، عدم درک متقابل، نداشتن مهارت برقراری ارتباط  هایشیوهناآگاهی به 

های زوجین بیشتر منزل هستند، ویژگیزیادی را در  زمانمدتنکه زوجین ایواسطهبه 1۹اخبار کووید 

 هاییتعارضبیان کردند شعف در برقراری ارتباط منجر به ایجاد  شوندگانمصاحبهشود و مشاهده می

 شده است:

در شرایط کنونی  تواندمیاز این قاعده برکنار نیستیم. عاملی که  امخانوادهدر این رهگذر من و »

 (الف 14-)کد« است مؤثرش دهد، نداشتن مهارت برقراری ارتباط کرونا تعارضات را در خانواده افزای
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 متنوع هایبرنامهکمبود سرگرمی و  .5

سازنده، داشتن  هایفعالیتبرنامه شاد در رسانه ملی، عدم انجام  کمبود ،تراشیبهانهنبود تنوع، 

م طولانی و دورهمی ها، نداشتن برنامه درست گذراندن ایا هاسرگرمیعادت به بیرون رفتن، کاهش 

 ازلحاظو پیش رو داریم شرایط جامعه  کنیممیحال در روزهایی که در آن زندگی . که در کنار هم

حساس شده است که شاید بسیاری از خانواده مسئله  قدریبهوضعیت بیماری کرونا و شرایط اقتصادی 

 «بهانه»است که از کلمه  ! البته درستکنندمیزیاد را برای یک تفریح ساده بهانه  هایهزینهو  پولیبی

 کنندمیباشند. بسیاری از خانواده فکر  گونهاین هاخانوادهاما به این دلیل نیست همه  کنیممیاستفاده 

باشد که یک روز کامل را بیرون خانه سپری کنند و چون قرار است به  گونهاینباید  حتماًکه تفریح 

و بنزین و .... در این ایام باید  وآمدرفتد و هزینه همه خوش بگذرد مجبورند بهترین غذاها را تهیه کنن

 ها جلوگیری شود.های متنوع و سرگی تهیه کرد تا از بروز مشکلات درون خانوادهبرنامه

خواهند  ایزمینهعوامل اثرگذار در تشدید مشکلات  ازجملهسازنده و مؤثر  هایفعالیتعدم انجام »

 (الف 1۹-)کد« بود

 عاطفی و شناختیروانعوامل  .6

، خشونت، منفی نگری، نداشتن قدرت حل مسئله، طلاق عاطفی و آوریتابفرسودگی، افسردگی، 

داشتن، هیجان  سوءظن، رنگکمروانی، وجود روابط عاطفی  هایبیماریعدم وجه اشتراک، وجود 

زوجین،  ، عدم رشد روانی افراد، روحیات افراد، نداشتن تفاهم اخلاقی، انتظارت و توقعاتمدار بودن

خاصی دارند  هایوظیفهاز طرفین در زندگی  هرکدام .وجود مشکلات روانی مثل افسردگی و اضطراب

وظیفه خود را  هاآناز  هرکدام کهدرصورتی …مثل تربیت فرزندان، خرید منزل، سر کار رفتن و 

 .شودمیانجام ندهند باعث بروز مشکلاتی  درستیبه

روحیات فرد و استرسی که در این شرایط وجود دارد باعث تشدید  به نظر من عوامل شخصیتی و»

 (ب 11-)کد« شودمیروحی و تنش  ایزمینهمشکلات 

، تفاوت سنی و موارد دیگر باشد، نظرهااختلافناشی  تواندمینبود تفاهم اخلاقی بین زوجین که »

 (ب 14-)کد« باعث افزایش تعارضات زناشویی شود تواندمی

لل تشدید اختلافات و تعارضات خانوادگی در شرایط موجود، به دلایل رایج باشد شاید یکی از ع»

مثل اختلافات سیستم، توقعات زیادی زوجین که برای مدت طولانی در کنار هم ماندن، موجب بروز 

 (ب 1۶-)کد« بیشتر و تشدید آن شده
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 ۵-)کد« بیشتر است یی که روانی مثل افسردگی و اضطراب هستهاخانواده، در میان حالدرعین»

 (ب

 عوامل اجتماعی .7

در مقابل کرونا، پایگاه اجتماعی ضعیف، خانواده پرجمعیت با  گیریغافلاعتیاد به مواد مخدر و الکل، 

برای زندگی تنهایی در اغلب موارد اعتیاد به. فضای محدود، تنیدگی ناشی از ابهام شرایط آینده

فرد  مثالعنوانبهتواند زندگی را از هم بپاشد. ساز نیست، اما عوارض ویرانگر آن میمشترک مشکل

باشد یا دزدی کند و بنابراین با قانون مشکل  گودروغمعتاد )خواه الکل خواه مواد مخدر( ممکن است 

شود. البته گاهی افراد این راد میداشته باشد. این رفتارها سبب فشار عاطفی و روانی در همسران این اف

عاطفی او را حمایت کنند ولی اغلب  ازنظرتوانایی را دارند که در کنار همسر معتاد خود زندگی کنند و 

شوند. همچنین فرزندان زیباترین موهبت زندگی هستند، اما افراد دچار مشکلات در زندگی می

دار شدن هستند باید بدانند که باز هم به فکر بچه هایی که با داشتن فرزندان دو یا چندقلوخانواده

رو خواهد شد. چندقلوها به زمان، انرژی و پول بیشتری نیاز دارند. با مشکل روبه مشترکشانزندگی 

شوند و این موضوع احتمال تعارض را مالی دچار مشکل می ازنظرها در آینده بسیاری از این خانواده

 .دهدراحتی افزایش میبه

 ۶-)کد« باشند با مشکلات بیشتری مواجه هستند ترجوانسنی  ازنظریی که هاخانوادهاحتمال، »

 (ب

 هارسانههرچند تحقیقات میدانی دقیقی در این رابطه صورت نگرفته اما بر اساس آنچه در »

از سوی سازمان بهزیستی مطرح گردیده است  ویژهبهامر  مسئولانمنعکس گردیده یا از سوی برخی 

یی که به هاخانوادهکرد:  بندیطبقهزیر  هایدستهی دارای تعارضات بیشتر را در هاخانواده توانمی

 (ب ۷-)کد« لحاظ اقتصادی و پایگاه اجتماعی از موقعیت ضعیفی برخوردارند

 مشکلات جنسیتی زوجین .8

 ، کاهش جذابیت جنسی در حضورنشدهحل تاکنونبین زوجین که از گذشته  نشدهحلمشکلات 

متأسفانه . تعارض قبل از کرونا زمینهپیشفرزندان، برآورده نشدن نیازهای جنسی زوجین، وجود 

شوند. در این حالت رو میشان با هم متفاوت است با مشکل روبهی جنسیهایی که فرکانس رابطهزوج

کند مورد طرف دیگر احساس می کهدرحالیقرار دارد  فشارتحتکند که طرفین احساس مییکی از 

انجامد های زودهنگام که چندین دهه به طول میگاهی نیز به دلیل ازدواج .است قرارگرفتهاعتنایی بی
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یاری باری دارد. بسقدر تکراری است که حالت کسالتشان آنکنند زندگی و رابطهطرفین احساس می

 .به همین دلیل است احتمالاًافتد، ها زندگی مشترک اتفاق میاز مشکلاتی که پس از سال

در شرایط کنونی  تواندمیاز این قاعده برکنار نیستیم. عاملی که  امخانوادهندر این رهگذر من و 

 (الف 14-)کد« کرونا تعارضات را در خانواده افزایش دهد، برآورده نشدن نیازهای جنسی زوجین است

در حضور فرزندان و تکراری بودن  خصوصبهنبودن جذابیت جنسی در محیط بسته خانواده »

دوپامین و  هایهورمونبه محیط بیرون و تا حدی پایین آمدن  آمدورفترفتارها و محدودیت در امر 

 (الف 4-)کد« سروتونین در این افراد شده است

 عدم مشارکت در کار منزل .9

 الگوهایو  گذشته از زندگی حذف شوند الگوهایبهتر است . در انجام امور خانههمراهی و مشارکت 

 و مردها نیز در انجام امور منزل به همسران کمک کنند: جدیدی را جایگزین آن شوند

جای  توانمیی ایرانی را در یک قشر و لایه نهاخانوادهنسبت به شرایط عادی فزونی یافته است. »

 (الف ۸-)کد« ی متوسط، عدم مشارکت در کارهای منزل استهاخانوادهداد، علت در 

 تفاوت سنی .10

های دغدغه ترینمهماز دیرباز یکی از . سن پایین زوجین، فاصله سنی زیاد بین والدین و فرزندان

آمار طلاق در  ؟مربوط به ازدواج این بوده است که آیا ازدواج دو نفر از دو نسل متفاوت عاقلانه است

تر از شوهر سال یا زن بزرگ 1۰کمتر از حالتی است که اختلاف سنی بیشتر از  مراتببهاین حالت 

 .است

 هارسانههرچند تحقیقات میدانی دقیقی در این رابطه صورت نگرفته اما بر اساس آنچه در »

از سوی سازمان بهزیستی مطرح گردیده است  ویژهبهامر  مسئولانبرخی  منعکس گردیده یا از سوی

یی که در هاخانوادهکرد:  بندیطبقهزیر  هایدستهی دارای تعارضات بیشتر را در هاخانواده توانمی

 (ب ۷-)کد« فاصله سنی میان والدین و فرزندان زیاد است هاآن

 زندگی هایمهارتکمبود  .11

در  توجهیقابلطور تواند بههای قبل از ازدواج میشرکت در مشاوره. نبود مهارت زندگی در زوجین

 حل مشکلات و اختلافات هایمهارتی قبل از ازدواج اهش آمار تعارض زناشویی مؤثر باشد. مشاورهک

آموزد و برای حل مسائلی که بعدها در زندگی زناشویی ممکن است و مهارت زندگی را به همسران می
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 عیار تبدیل شود، ضروری است.به اختلافات تمام

« هست که دارند هاییتعارضزندگی و فقدان آگاهی از  هایمهارتدر مورد آشنایان من کمبود »

 (الف 11-)کد

بحران اخبار برای استخراج مضامین عوامل مؤثر بر تعارضات زناشویی در  شدهانجامنتایج کدگذاری 

 14کد شد که بیشترین فراوانی کد مربوط به کد شماره  ۵۳منجر به شناسایی  ۲در جدول  1۹کووید 

 ۳۶)سطح تحصیلات پایین(، شماره  ۳۸به ترتیب کدهای شماره )مشکلات مالی و اقتصادی( و سپس 

)عدم رشد روانی افراد( است. نتایج کدگذاری محوری برای  4۵)پایگاه اجتماعی ضعیف( و شماره 

عامل اصلی اثرگذار بر تعارضات زناشویی  11منجر به شناسایی  ترکلی هایمؤلفهتجمیع مضامین در 

از: مشکلات اقتصادی، سطح تحصیلات پایین، عدم رعایت  اندعبارتدر دروان کرونا شده است که 

متنوع، عوامل  هایبرنامهاصول بهداشتی، ضعف در برقراری ارتباط مؤثر، کمبود سرگرمی و 

و عاطفی، عوامل اجتماعی، مشکلات جنسیتی زوجین، عدم مشارکت در کار منزل، تفاوت  شناختیروان

 زندگی. هایمهارتسنی و کمبود 

 ؟اندکدم 1۹بحران اخبار کووید دوم: راهکارهای مؤثر بر کاهش تعارضات زناشویی در سؤال 

مورد  ۲۰1۸مکس کیو دی ای نسخه  افزارنرمحاصل از مصاحبه از راه  شدهآوریجمع هایداده

( ۲۰۰۸ی آن بر اساس الگوی تحلیل کیفی کوربین و استراوس )هایافتهقرار گرفت که  وتحلیلتجزیه

و مضامین و  هامقولهاز ]استخراج کدهای اولیه[ و کدگذاری محوری ]استخراج در قالب کدگذاری ب

 است. شدهارائهربط دادن مقولات به کدها[ 

برای استخراج مضامین راهکارهای مؤثر در کاهش تعارضات زناشویی در  شدهانجامنتایج کدگذاری 

اوانی کد مربوط به کد شد که بیشترین فر ۵۳منجر به شناسایی  4در جدول  1۹بحران اخبار کووید 

 11)گفتگو(، شماره  ۵ی متنوع( و سپس به ترتیب کدهای شماره هاسرگرمی)ایجاد  1کد شماره 

بودن( است. بعد از استخراج  پذیرمسئولیت) ۵۰تلفنی و مشورت با متخصصین( و شماره  هایمشاوره)

که  پردازیممیهای اصلی کدها در قالب مضامین و مقوله بندیطبقهکدهای اولیه، در بخش بعدی به 

 است. شدهارائهدر قالب کدگذاری محوری  ۵نتایج آن در جدول 
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اصلی راهکارهای مؤثر بر کاهش تعارضات  هایمؤلفه. نتایج کدگذاری محوری برای شناسایی 1جدول 

 19بحران اخبار کووید زناشویی در 
 مضامین مؤلفه

 ی متنوعهاسرگرمیایجاد  ایجاد سرگرمی
 گروهی هایورزشانجام 

 کتاب خواندن
 هنری و موسیقی هایفعالیتانجام 

 مفید تلویزیونی هایبرنامهساخت 
 برای پر کردن زمان ریزیبرنامه

 استفاده از ریلکسیشن و مدیتیشن
 زبان دیگر یادگرفتن

 نوشتن خاطرات
 دستیصنایعانجام 

 غافلگیر کردن
 ترویج شادی و آرامش شادی و امید ترویج

 تقویت حس امید و خوشحالی در خود
 مثبت اندیشی

 هاداشتهقدر دانستن 
 تشویق رفتارهای مثبت

 آوراسترسپرهیز از دنبال کردن اخبار 
 حفظ ارتباط صمیمانه و عاطفی ارتباطی هایمهارتتقویت 

 گفتگو
 ارتباطی هایمهارت

 عاشقانه ایحرفهابراز علاقه و گفتن 
 گیریخردهاجتناب از 

 ارتباط تلفنی و ویدئویی با دوستان و فامیل
 همدلی کردن

 درد و دل کردن و بیان احساسات
 آموزش الگوهای ارتباطی سازنده

 عاشقانه ایحرفهابراز علاقه و گفتن 
 هنر گوش دادن

 CBTاستفاده از روش درمانی  استفاده از رویکردهای درمانی
 آموزش تکنیک فولنس

 تنظیم هیجان
 درمانیزوج

 خواب هایتکنیکاستفاده از 
 پذیرا بودن تغییرات جدید

 ارائه خدمات مددکاری اجتماعی ارائه مشاوره و خدمات آنلاین و تلفنی
 تلفنی و مشورت با متخصصین هایمشاوره

 زندگی هایمهارت آموزش آموزش
 ارائه آموزش از راه رسانه

 مجازی و رسانه ملی صورتبه شناختیروان هایآموزش
 ارتقای دانش و آگاهی

 رعایت نکات و اصول بهداشتی رعایت بهداشت
 ایجاد امنیت روانی

 ایجاد مشاغل خانگی و اینترنتی حمایت اقتصادی
 اقتصادی از سوی دولت هایحمایتفراهم نمودن 

 مسئلهحل  هایمهارت مهارت حل مسئله
 کارتقسیم پذیریمسئولیت

 بودن پذیرمسئولیت
 فراهم نمودن حریم خصوصی توجه به حریم خصوصی
 تقویت باورهای دینی و اعتقادی تقویت باورهای دینی
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راهکار اصلی در  11منجر به شناسایی  ترکلی هایمؤلفهنتایج کدگذاری محوری برای تجمیع مضامین در 

از: ایجاد سرگرمی، ترویج شادی و امید، تقویت  اندعبارتکاهش تعارضات زناشویی در دروان کرونا شده است که 

استفاده از رویکردهای درمانی، ارائه مشاوره و خدمات آنلاین و تلفنی، آموزش، رعایت بهداشت، ارتباطی،  هایمهارت

 ، توجه به حریم خصوصی و تقویت باورهای دینی.پذیریمسئولیتحمایت اقتصادی، مهارت حل مسئله، 

 هایافتهروایی و پایایی 

که  صورتبدینشود. ( استفاده می1۹۸1) آی از روش والتز و بازلویجهت بررسی شاخص روایی محتوا سی

. متخصصان، مربوط کنندمیمقیاسی مشخص  4هر گویه را بر اساس یک طیف لیکرتی « مربوط بودن»متخصصان 

« مربوط است کاملاً» 4، «مربوط است» ۳، «مربوط است نسبتاً» ۲، «مربوط نیست» 1صورت را به بودن هر گویه

باشد، روایی محتوایی مقیاس  ۷۹/۰آی بالاتر از ویاخص روایی محتوا سینمره ش کهدرصورتی. کنندمیمشخص 

. نتایج شاخص است ۷۹/۰آی برابر با ویبرای شاخص سی قبولقابل، حداقل مقدار دیگرعبارتبه ؛مورد تأیید است

 است. شدهارائه ۶آی در جدول ویروایی محتوا سی

 آیویسی. نتایج شاخص روایی محتوا 2جدول 

 مؤلفه شاخص
تعداد متخصصانی که موافق 

 بودند
تعداد متخصصانی که 

 CVI موافق نبودند

عوامل مؤثر بر تعارضات 
 زناشویی

 ۷1/۸۵ ۲ 1۲ مشکلات اقتصادی
 ۸۵/۹۲ 1 1۳ سطح تحصیلات پایین

 ۷1/۸۵ ۲ 1۲ عدم رعایت اصول بهداشتی
 ۸۵/۹۲ 1 1۳ ضعف در برقراری ارتباط مؤثر

 ۷1/۸۵ ۲ 1۲ متنوع هایبرنامهکمبود سرگرمی و 
 ۸۵/۹۲ 1 1۳ و عاطفی شناختیروانعوامل 

 ۸۵/۹۲ 1 1۳ مشکلات جنسیتی
 ۸۵/۹۲ 1 1۳ عدم مشارکت در کار منزل

 ۸۵/۹۲ 1 1۳ تفاوت سنی
 ۷1/۸۵ ۲ 1۲ زندگی هایمهارتکمبود 

راهکارهای مؤثر در کاهش 
 تعارضات

 ۸۵/۹۲ 1 1۳ ایجاد سرگرمی

 ۸۵/۹۲ 1 1۳ ترویج شادی و امید

 ۷1/۸۵ ۲ 1۲ ارتباطی هایمهارتتقویت 

 ۸۵/۹۲ 1 1۳ استفاده از رویکردهای درمانی

 ۷1/۸۵ ۲ 1۲ ارائه مشاوره و خدمات آنلاین و تلفنی

 ۷1/۸۵ ۲ 1۲ آموزش

 ۸۵/۹۲ 1 1۳ رعایت بهداشت

 ۸۵/۹۲ 1 1۳ حمایت اقتصادی

 ۷1/۸۵ ۲ 1۲ مهارت حل مسئله

 ۸۵/۹۲ 1 1۳ پذیریمسئولیت

 ۸۵/۹۲ 1 1۳ توجه به حریم خصوصی

 ۸۵/۹۲ 1 1۳ تقویت باورهای دینی

آی(، تمام موارد از روایی محتوایی ویبرای شاخص روایی محتوایی )سی شدهحاصلبا توجه به نتایج 
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 ۷۹/۰کمتر از  هالهمقواز  یکهیچبه این صورت که شاخص روایی محتوایی . باشندمیبرخوردار  قبولقابل

 است. شدهپرداخته به ارائه نتایج آزمون کاپا ۷. در جدول نیست

 . نتایج آزمون کاپا3جدول 

Approx. Sig. Approx. 
bT 

Asymp. Std. 
aError Value  

.000 6.685 .110 .642 
19 

The measure of Agreement Kappa 
N of Valid Cases 

a. Not assuming the null hypothesis. 
b. Using the asympotic standard error assuming the null hypothesis. 

که مدل از پایایی برخوردار  استباشد به این معنی  ۶۰/۰اگر مقدار و ارزش عددی شاخص کاپا بیشتر از 

هم  داریمعنیو عدد  است ۶۰/۰بالاتر از  ۷در جدول  شدهگزارشمیزان ارزش است. با توجه به اینکه 

(۰۰1/۰=Sig )از پایایی لازم برخوردار هستند. هامؤلفهتوان ادعا کرد که ؛ بنابراین، میاست 

 گیریبحث و نتیجه

هنگام بحران مؤثر بر تعارضات زناشویی در پژوهش حاضر یک مطالعه کیفی بود که با هدف شناسایی عوامل 

ی این پژوهش در هایافتهو ارائه راهکارهای مناسب برای کاهش این تعارضات انجام شد.  1۹اخبار کووید 

منجر به شناسایی یازده عامل شد که  1۹هنگام بحران اخبار کووید بخش عوامل مؤثر بر تعارضات زناشویی در 

عایت اصول بهداشتی، ضعف در برقراری عبارت بودند از: مشکلات اقتصادی، سطح تحصیلات پایین، عدم ر

و عاطفی، عوامل اجتماعی، مشکلات  شناختیروانمتنوع، عوامل  هایبرنامهارتباط مؤثر، کمبود سرگرمی و 

زندگی. در رابطه با راهکارهای  هایمهارتجنسیتی زوجین، عدم مشارکت در کار منزل، تفاوت سنی و کمبود 

نیز نتایج حاکی از استخراج دوازده راهکار  1۹ام بحران اخبار کووید هنگمؤثر در کاهش تعارضات زناشویی در 

ارتباطی، استفاده از رویکردهای  هایمهارتاز: ایجاد سرگرمی، ترویج شادی و امید، تقویت  اندعبارتشد که 

درمانی، ارائه مشاوره و خدمات آنلاین و تلفنی، آموزش، رعایت بهداشت، حمایت اقتصادی، مهارت حل مسئله، 

، توجه به حریم خصوصی و تقویت باورهای دینی. در رابطه با شناسایی عوامل مؤثر بر پذیریمسئولیت

های پیشین از قبیل همسو با پژوهش هایافتهبرخی از این  1۹هنگام بحران اخبار کووید تعارضات زناشویی در 

(، لواف و همکاران 1۳۹۳(، توسلی و طاهری )1۳۹1) احمد پور(، موحد و 1۳۹۸پژوهش شجاعی و همکاران )

( است. برای ۲۰1۵( و دوو و همکاران )۲۰1۵(، توکلی زاده و همکاران )۲۰۰۹(، سیدر و همکاران )1۳۹۳)

با  هاسرگرمیدر اوقات فراغت و  شدهسپریدهد که زمان ( نشان می۲۰1۵مثال پژوهش دوو و همکاران )
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ین سازگاری زناشویی و ( ارتباط معناداری ب1۳۹۸کیفیت زناشویی ارتباط دارد یا پژوهش شجاعی و همکاران )

های پیشین چنین استنباط با پژوهش هایافتهدهد. از همسویی میزان تفاوت سطح تحصیلی زوجین نشان می

تعارضات زناشویی نیست بلکه عاملی است که باعث تشدید  عنوان علتشود که ظهور پاندمی کرونا خود بهمی

آپریل  ۷ط در گزارش سازمان بهداشت جهانی که در شود. این استنباعلل و عوامل تعارضات زناشویی می

است که پاندمی کرونا باعث افزایش میزان تعارضات  شدهبیاناست نیز مستتر است و  منتشرشده ۲۰۲۰

ی این هایافتهزناشویی و خشونت خانگی شده است. در رابطه با راهکاری مؤثر در کاهش تعارضات زناشویی، 

(، حسن نژاد و ۲۰1۶(، مامی و همکاران )1۳۹4شین از قبیل پارسه و همکاران )ی پیهایافتهپژوهش همسو با 

، پارسه و مثالعنوانبه( است. 1۳۹1و همکاران ) کریمی و( 1۳۹1(، کرمی و همکاران )1۳۹۶همکاران )

رفتاری بر تعارضات زناشویی -شناختی درمانیخانواده( در پژوهش خود به نقش و تأثیر مثبت 1۳۹4همکاران )

( به تأثیر مثبت آموزش بهداشت و رعایت اصول 1۳۹1. کریمی و همکاران )اندکردهاشارهو رضایت جنسی 

حل  هایمهارت( بر نقش مثبت ۲۰1۶کند و مامی و همکاران )بهداشتی بر رضایت جنسی زوجین اشاره می

گفت که با توجه به اینکه  توانمی هایافته. در تبیین این کنندمیمسئله در کاهش تعارضات زناشویی اشاره 

مواجه  وآمدهارفتدر  هاییمحدودیتاست و مردم با  یافتهگسترشدر سطح جهانی  1۹-بیماری پاندمی کوید

طولانی در یک محیط بسته ارتباط مؤثر برقرار شود نیازمند  نسبتاًهستند، مهارت اینکه چگونه برای مدت 

کند ی را کسب میهایمهارتبنابراین، زمانی که فرد چنین  ؛استارتباطی و حل مسئله  هایمهارتآموزش 

در شرایط قرنطینه با همسر خود کنار بیاید. در رابطه با  تریسازندهصورت رود که بتواند بهانتظار می

توان داشت. برای مثال، رعایت اصول بهداشتی باعث مشابهی می هایاستنباط چنینهمراهکارهای دیگر 

دارند تا حد زیادی کاهش یابد که این  1۹-ی که از بابت سرایت بیماری کویدهاینگرانین شود که زوجیمی

مضر است.  ایخانوادهاست که برای جو صمیمی هر  هاییاسترسو  هااضطراب، هانگرانیخود عاملی در کاهش 

واملی که باعث بروز کرد که ع بندیجمعتوان چنین ی پژوهش و توضیحاتی که بیان شد میهایافتهبا توجه به 

تنها  1۹-کوید واسطهبهمختلف وجود داشته است و شرایط جدید  هایدورهشود در تعارضات زناشویی می

تعارضات زناشویی بوده باشد. در رابطه با  گیریشکل، نه اینکه خود عامل اندبودهعوامل  این تشدیدکننده

های پیشینی حاضر همسویی زیادی با پژوهش پژوهش در شدهارائهراهکارهای  رسدمیراهکارها هم به نظر 

. شاید یکی از موارد خاصی که بیشتر در این انددادهاست که راهکارهایی برای کاهش تعارضات زناشویی ارائه 

 1۹-پاندمی کوید واسطهبهپژوهش برجسته شده است بحث مشکلات اقتصادی و اصول بهداشتی است که 

 .یافته استتشدید بیشتری در این دوران 
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 هایشنهادپو  هامحدودیت

شود که مشکلات اقتصادی، سطح تحصیلات پایین، عدم رعایت ی این پژوهش پیشنهاد میهایافتهبا توجه به 

و  شناختیروانمتنوع، عوامل  هایبرنامهاصول بهداشتی، ضعف در برقراری ارتباط مؤثر، کمبود سرگرمی و 

عنوان زندگی را به هایمهارتدر کار منزل، تفاوت سنی و کمبود عاطفی، مشکلات جنسیتی، عدم مشارکت 

 عوامل اصلی تعارضات زناشویی در نظر بگیرند.

هنگام بحران کاهش تعارضات زناشویی در  منظوربهشود که ی پژوهش پیشنهاد میهایافتهبا توجه به 

 هایمهارتقویت از راهکارهای زیر استفاده شود: ایجاد سرگرمی، ترویج شادی و امید، ت 1۹اخبار کووید 

ارتباطی، استفاده از رویکردهای درمانی، ارائه مشاوره و خدمات آنلاین و تلفنی، آموزش، رعایت بهداشت، 

 ، توجه به حریم خصوصی و تقویت باورهای دینی.پذیریمسئولیتحمایت اقتصادی، مهارت حل مسئله، 

پژوهش  کنندگانشرکتفمند بودن هد هامحدودیت تریناصلیی پژوهش، یکی از هامحدودیتدر مورد 

 به جامعه آماری با احتیاط پیش رویم. هایافتهتعمیم شود در است که باعث می
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 منابع

های حل تعارض و راهبردهای حفظ رابطه در اسناد، شیوه هایسبکمقایسه (. 1۳۹۵اسماعیلی، سارا. )

. دانشگاه آزاد اسلامی، ارشد یکارشناسنامه پایان .های متقاضی طلاق و عادی شهر دارابزوج

 واحد مرودشت.

پذیرش و تعهد  مبتنی بر(. بررسی اثربخشی درمان 1۳۹۷، الهه. )علی پور، امید و عیسی نژادامانی، احمد؛ 

کننده در زنان متأهل مراجعه بینیخوشبه شیوه گروهی برآشفتگی زناشویی، تعارض زناشویی و 

-۶4(، 1) ۵، شناخت پزشکیروانمجله روانشناسی و  به مرکز مشاوره کمیته امداد شهر کرمانشاه.

4۲. 

(. مقایسه رضایت 1۳۹۵بالان، عادل؛ حسینی شورابه، مریم؛ پیری کامرانی، مرضیه و دهقان، فاطمه. )

، شناسیآسیبطلاق، دو فصلنامه  در حالزناشویی، تعارض زناشویی و بخشش در زوجین عادی و 

 .۷4-۸4(، ۲) 1، خانواده سازیغنیمشاوره و 

 -شناختی درمانیخانواده(. اثربخشی 1۳۹4پارسه، معصومه. نادری، فرح و مهرابی زاده هنرمند، مهناز )

. شناختیروانکننده به مراکز زناشویی و رضایت جنسی در زوجین مراجعه بر تعارضاترفتاری 

 (.1)1فصلنامه دستاوردهای روانشناسی بالینی، 

و تعارضات اقتصادی  هااختلاف. بررسی عوامل اجتماعی مؤثر بر (1۳۹۳توسلی، افسانه و طاهری، نرگس )

 (.۲)۵شهر تهران. فصلنامه بررسی مسائل اجتماعی ایران،  دارخانهزندگی زناشویی زنان شاغل و 

ارتباطی  هایمهارت(. اثربخشی آموزش 1۳۹۶، فاطمه )محمد نژادحسن نژاد، ناهید. زینال زاده، مهتاب و 

 (.4)۳سلامت،  آوردرهزنان نابارور. مجله  بر تعارضات زناشویی

(. رابطه احقاق جنسی و نارضایتی 1۳۹۸و رحمتی، عباس. ) سید محمدرضا، حمیده؛ حسینی، زارع نژاد

 ۹، خانواده درمانیروانمشاوره و ای تعارض زناشویی، رمقی زناشویی: نقش واسطهجنسی با بی

(1 ،)۲۳-1۵. 

گروهی شناختی ـ  درمانیزوج(. اثربخشی 1۳۹۳آبادی، عبدالله و پیرفلک، مهرداد. )منصور؛ شفیعسودانی، 

فصلنامه مشاوره و خانواده.  درمانیروانزناشویی، فصلنامه مشاوره و  زدگیدلرفتاری بر کاهش 

 .۲4۷-۲۶۷(، ۲) 4، درمانیروان

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

42
34

86
9.

13
98

.5
.2

.6
.5

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

pc
ej

.ir
 o

n 
20

25
-1

0-
31

 ]
 

                            19 / 24

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.24234869.1398.5.2.6.5
http://fpcej.ir/article-1-259-en.html


        توکلی و شریفی پاشا                                                                                                                        114

 1398 پاییزو زمستان(. 10 یاپیپ) دوم شماره. 5 دوره، خانواده یسازیغن و مشاوره ،یشناسبیآس یعلم فصلنامه دو

 

در  شدهادراکرسی نقش میزان فشار روانی (. بر1۳۹۹شادمهر، مرضیه. رامک، ناهید و سنگانی، علیرضا )

 .11۵-1۲1(، ۲)۲۲. مجله طب نظامی، 1۹-سلامت افراد مشکوک به بیماری کوید

(. 1۳۹۸شجاعی، فاطمه. جزایری، رضوان السادات. احمدی، سید احمد و فاتحی زاده، مریم السادات )

تفاوت سطح تحصیلی در زوجین. بررسی سازگاری زناشویی و عملکرد ازدواج بر اساس میزان 

 (.۳۸)1۰، درمانیروانفصلنامه گروه مشاوره و 

(. نشریه پژوهشکده علوم COVID-19) ۲۰1۹(. سواد بهداشتی و شیوع کوید 1۳۹۹شمسی، محسن )

 (.۲)1۹بهداشتی جهاد دانشگاهی، 

ی رفتاردرمانی (. اثربخش1۳۹۶سیروئی، رحمان؛ مدنی، یاسر و غلامعلی لواسانی، مسعود. ) یهاد خیش

 11مدیریت تعارض زوجین پرتعارض، مقاله پژوهشی سلامت جامعه،  هایسبکدیالکتیکی بر 

(۳ ،)۵4-41. 

صفا ؛ خطیبی، آمنه و سید محمدعباسی، محمدباقر؛ علیزاده، مرجان؛ امیدوار شلمانی، صدیقه؛ حسینی، 

مار و مطالعات جمعیتی دفتر آ .احوال کشورطلاق در ایران. سازمان ثبت(. 1۳۹۷، محدثه. )کیش

 و مهاجرت.

مقدماتی  اعتبار یابی(. 1۳۹۸عبداله زاده، حسن. ) ؛ وعلی پور، احمد. قدمی، ابوالفضل. علی پور، زهرا

 ۸( در نمونه ایرانی. نشریه علمی روانشناسی سلامتی، CDASمقیاس اضطراب بیماری کرونا )

(4 ،)۲۲-۲. 

زندگی  هایمهارت(. رابطه 1۳۹1صطفی و خدادادی، کامران )کرمی، جهانگیر. زکی یی، علی. علیخانی، م

 (.4)1خانواده،  درمانیروانو تعارضات زناشویی با بهداشت روانی در زوجین. فصلنامه مشاوره و 

(. بررسی تأثیر آموزش بهداشت 1۳۹1کریمی، اقدس. دادگر، سلمه. عافیت، ملیحه و رحیمی، نفیسه )

 (.4۲)1۵له زنان مامائی و نازائی،جنسی بر رضایت جنسی زوجین. مج

ارتباطی زوجین در رابطه  هایمدل ایواسطه(. نقش 1۳۹۳لواف. هانیه. شکری، امید و قنبری، سعید )

شده دختران. روانشناسی خانواده،  سازیبرونیبین تعارض زناشویی و مشکلات درونی سازی و 

1(۲.) 
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بهداشتی و نظارت دارویی الکترونیکی جهت  (. اثربخشی برنامه مراقبت1۳۹۹، علیرضا )محمد زاده

یک مطالعه  -در بیماران مزمن قبلی درمانیرژیمو تبعیت از  1۹-پیشگیری از ابتلا به کوید

 .1۳۹-14۶(، ۲)۲۲پایلوت. مجله طب نظامی، 

بازیابی در  .برحسب طول مدت ازدواج برحسب استان شدهثبت( میزان طلاق 1۳۹۶مرکز آمار ایران. )

 https://www.amar.org.ir 1/1۲/۹۸تاریخ 

 دهنده مشکلات زناشویی.(. شناسایی الگوهای رفتاری تداوم1۳۹۷، سارا و تمدنی، مجتبی. )نصر الهی

 .۵۷-۷۵(، 4) ۹، درمانیفرهنگ مشاوره و روان
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